
Allegato 2: dettaglio obiettivi ed assegnazione alle UO
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DWH Z02 Importo DRG totale X X X X X X X
DWH Z01 Numero di ricoveri X X X X X X X

DWH I72A
Numero prestazioni attività ambulatoriale per
esterni con onere "SSN e Fatturazione"

X X X X X X X X X X X X X X X

DWH I72B
Tariffato attività ambulatoriale per esterni con
onere "SSN e Fatturazione"

X X X X X X X X X X X X X X X

DWH I51 Numero di prestazioni di chemioter. Infus. X X X

DWH I55
Numero di visite per somministrazione
chemioterapia orale

X X X

DWH I76
Numero prestazioni specialistiche per pazienti
interni

X X X X X X X X X X X X X

Direzione
Scientifica

I26 IF normalizzato X X X X X X X X X X X X X X X X X

Controllo di
Gestione

I215 Numero di prestazioni di "fisica sanitaria" X

Autovalutazione
UO

I150 Stesura delle linee guida nazionali X

Servizi Informativi I212
Numero di contatti da parte dei MMG (rilevabili
da campo Note Oncosys)

X

Autovalutazione
UO

I136
Rivedere l'attuale regolamento aziendale e
definire le procedure

X X

Affari Legali I124 Rispetto degli adempimenti del Piano triennale X X X X

Qualità I190
Realizzazione delle azioni previste dal  “Piano
aziendale dei controllo interni”

X X X

Autovalutazione
UO

I44B
Monitoraggio e individuazione azioni per il
rispetto del piano controlli interni

X

Autovalutazione
UO

QL41
Prosecuzione del processo di autonomizzazione
dei servizi tecnico-amministrativi

X X

Autovalutazione
UO

QL42 Ricostruzione fascicoli X

Autovalutazione
UO

QL43 Produzione di un report per la Direzione X

OB117 Gestione dei fitti passivi

OB116 Contabilità per progetti

OB118 Revisione regolamento per assunzioni del personale non dipendente

OB65 Piano di prevenzione della corruzione

OB63 Piano dei controlli interni

OB46 Interaziendalità

SPEC_03 Attività ambulatoriale per specifiche UO

OB97 Trattamento del dolore oncologico

OB25 Definizione della procedura aziendale per la gestione delle Donazioni

SPEC_01 Attività ambulatoriale per esterni

SPEC_02 Attività specialistica per interni (consulenze per interni)

OB11 Attività di ricerca di base, clinica e traslazionale secondo le linee d’azione concordate a livello ministeriale

IOV17_OA Obiettivi di attività
RIC01 Attività di ricovero
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Autovalutazione
UO

QL44
Procedura revisionata alla Direzione
Amministrativa

X

Autovalutazione
UO

QL45
Relazione alla Direzione Amministrativa (vedi
note)

X

DWH I302
Giornate di degenza in reparto (nel Centro di
Costo)

X

DWH I176 Numero transitati X

DWH I145
---> di cui spesa per prodotti farmaceutici (CAT .
F e X)

X X X X X X X X X

DWH I138 Spesa per Beni Sanitari X X X X X X X X X X X X X X X X

DWH I143
---> di cui spesa per dispositivi medici  (cat. P e
Q)

X X X X X

DWH I142 ---> di cui spesa per IVD (cat. D) X X
Controllo di
Gestione

D.3.3b Rispetto del tetto del File F X X X X X

Farmacia
Ospedaliera

I31 Inserimento dei farmaci nel registro ONCO-AIFA X X X X

Farmacia
Ospedaliera

QL4
Aderenza agli indicatori di appropriatezza
prescrittiva ad elevato impatto economico della
Regione Veneto

X X X X X

Farmacia
Ospedaliera

QL28
Incontro trimestrale di condivisione
dell'andamento della spesa farmaceutica

X X X X X X

Farmacia
Ospedaliera

QL35
Monitoraggio mensile spesa per Dispositivi
medici ed IVD

X X X

Farmacia
Ospedaliera

QL34 Monitoraggio  mensile spesa farmaceutica X X X

Farmacia
Ospedaliera

QL36
Monitoraggio mensile dell'andamento del FILE
F intraregionale

X X

Farmacia
Ospedaliera

I35
Registri AIFA: recupero dei rimborsi per i
farmaci sottoposti ad accordi negoziali -
Compilazione tempestiva del registro

X

Controllo di
Gestione

I300
Spesa per Beni Sanitari dei centri di costo
comuni di degenza

X X X X X

Controllo di
Gestione

I301
Spesa per Beni Sanitari dei centri di costo
comuni di sala operatoria

X X X X

Autovalutazione
UO

I170
Variazione Annuale del Costo della Produzione
(+ Imposte e tasse)

X

Autovalutazione
UO

I126 Rispetto del Risultato Economico Programmato X

Autovalutazione
UO

QL58 Rispetto dei tempi di pagamento programmati X

Autovalutazione
UO

I127 Rispetto del tetto di costo: Personale X

OB76 Riduzione della tipologia di servizi e relativi importi, richiesti in interaziendalità (AOP e Ulss 6)

OB84 Rispetto delle previsioni di costo per i BENI SANITARI

OB223 Rispetto delle previsioni di costo per i BENI SANITARI dei centri di costo comuni di Dipartimento

OB31 Equilibrio Economico-Finanziario

OB121 Ricognizine utilizzo fondi no-profit e di istituto

RIC_02 Indicatore di attività per terapia intensiva

IOV17_A Equilibrio economico-finanziario e rispetto dei tetti di spesa
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Autovalutazione
UO

I167

Utilizzo Prezzi minori o uguali al Prezzo unitario
di riferimento Regionale (ove presente) nella
acquisizione di “principi attivi” , “dispositivi
medici”, nonché dei servizi di “lavanderia”,
“pulizia”, “ristorazione" nei contratti sopra
soglia comunitaria stipulati nel 2016 anche a
titolo di rinegoziazione o rinnovo

X

DWH I132
Rispetto Tempi d'attesa classe programmabile
(P - entro 90 gg)

X X X X X X X X X

DWH I133
Rispetto Tempi d'attesa classe Breve (B - entro
10 gg)

X X X X X X X X X

DWH I134
Rispetto Tempi d'attesa classe Differita (D -
entro 30 gg)

X X X X X X X X X

Direzione Medica QL6
Rispetto Piano di Riduzione dei Tempi d'attesa
Aziendale

X X X X X X X X X

DWH I7

Attesa media (giorni) calcolata sui soli ricoveri
non urgenti con data prenotazione
valida.Chemioterapia (intervento principale o
secondario 99.25, 00.15, 99.28 con diagnosi
principale o secondaria V58.1x

X X

Direzione Medica QL5
Rispetto Piano di Riduzione dei Tempi d'attesa
Aziendale

X X

DWH I207
Tempi di attesa ricoveri chirurgici - classe A
(entro 30 gg)

X X

DWH I208
Tempi di attesa ricoveri chirurgici - classe B
(entro 60 gg)

X X

DWH I209
Tempi di attesa ricoveri chirurgici - classe C
(entro 90 gg)

X X

DWH I210
Tempi di attesa ricoveri chirurgici - classe D
(entro 180 gg)

X X

DWH I12
Valore della mobilità attiva extraregionale per
assistenza ospedaliera (Valore DRG ricoveri)

X X X X X X

DWH I214
Valore mobilità attività extraregionale per
assistenza specialistica (valore tariffario
specialistica)

X X X X X X X X X X X X X

Direzione Medica QL13
Rispetto degli adempimenti previsti per
l'obiettivo regionale D.4.1/2017

X X X X X X X X X X X X

Autovalutazione
UO

QL27
Calcolo degli indicatori definiti per almeno un
PDTA

X X X X X

Autovalutazione
UO

QL63 Realizzazione PDTA X

OB39 Incremento della mobilità attiva extraregionale

OB205 Valorizzazione del ruolo di hub per le reti tempo dipendenti, le reti definite nel DM 70/2015 e per la Rete Oncologica Veneta

OB19 Tempi di attesa attività di ricovero

OB220 Rispetto delle disposizioni regionali in merito ai tempi di attesa per gli interventi chirurgici

IOV17_D Sviluppo di attività innovative e di alta specialità

IOV17_B Rispetto dei tempi massimi di attesa
OB88 Rispetto delle disposizioni regionali in merito ai tempi di attesa per le prestazioni di specialistica ambulatoriale
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Farmacia
Ospedaliera

I82 Numero segnalazioni/totale ricoveri X X X X X X X

Sperimentazioni
Cliniche e
Biostatistica

I218 Numero pazienti in sperimentazione clinica X X X X X

Autovalutazione
UO

QL38
Gestione amministrativa sperimentazioni profit
e no profit

X X X

Autovalutazione
UO

QL46

Implementazione attività di competenza
secondo la nuova procedura aziendale: verifica
della congruità orari extra servizio in
riferimento alla liquidazione

X

Sperimentazioni
Cliniche e
Biostatistica

I163
Riduzione della tempistica di avvio studi clinici
con farmaco profit

X

Autovalutazione
UO

QL39
Gestione proposte delibere sperimentazioni
studi clinici

X

Autovalutazione
UO

QL40 Caricamento delle sperimentazioni cliniche X

Direzione Medica QL12

Rispetto degli standard e miglioramento delle
criticità evidenziate dagli indicatori del network
Sant'Anna specifici per le Aziende Ospedaliere
Universitarie

X X

Controllo di
Gestione

I211 % DRG medici dimessi da reparti chirurgici X X

Qualità QL1 Soddisfazione delle richieste pervenute X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Risorse Umane I60 Numero gg di ferie residui per il COMPARTO X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Risorse Umane I61 Numero gg di ferie residui per la DIRIGENZA X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Autovalutazione
UO

I201 Numero di persone formato X X X X X X X X X X X X X X X X X

Autovalutazione
UO

QL23 Approvazione percorsi/procedure X X X X X X

Autovalutazione
UO

QL37 Evidenze revisione/aggiornamento procedura X

Autovalutazione
UO

I48
Numero di complicanze/totale procedure di
radiologia interventistica

X

Qualità QL2
Partecipazione all'implementazione delle
attività

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

U2 Conferma accreditamento istituzionale secondo i requisiti adottati dalla DGR n. 2266 del 30.12.2016

U3 Autovalutazione requisiti OECI (2° semestre 2017)

U6 Definizione di percorsi per pazienti in sperimentazione in fase precoce

OB115 Revisione/aggiornamento procedura TARE (transarterial radicembolization)

OB52 Monitoraggio delle complicanze a seguito di procedure di radiologia interventistica

U1 Adeguamento dei sistemi di gestione per la qualità alla versione 2015 della Norma ISO 9001

OB75 Riduzione gg residui di ferie  (Riduzione delle ferie proporzionale all'ammontare delle giornate residue rispetto al 2016)

OB213 Partecipazione ad almeno un corso sulla gesitone documentale sanitaria

OB92 Miglioramento delle attività di sperimentazione clinica

OB204 Miglioramento degli indicatori del network Sant'Anna specifici per le Aziende Ospedaliere Universitarie

IOV17_U Ulteriori obiettivi aziendali

OB54 Sperimentazione Clinica ed Aumento delle segnalazioni ADR per farmaci e vaccini
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Qualità QL3
Valutazione interne delle procedure
organizzative e performance

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Autovalutazione
UO

I202
n° eventi formativi organizzati con
accreditamento ECM

X X X X X

Autovalutazione
UO

I203
N° tesi di dottorato, laurea, specializzazione e
master completate

X X X X X

Affari Generali I204 n° di progetti/ricerche finanziati X X X X X

Autovalutazione
UO

QL29 Partecipazione al corso di formazione X X X X X X

Autovalutazione
UO

I66 Numero piani  IMRT (pelvi) X

Autovalutazione
UO

I67 Numero piani  VMAT (capo/collo) X

Autovalutazione
UO

I68 Numero piani STEREOTASSI (SNC) X

Autovalutazione
UO

I57 Numero gg di attesa patologie pediatriche X

Autovalutazione
UO

I58 Numero gg di attesa patologie prostata X

Autovalutazione
UO

QL21
Realizzazione dei percorsi clinici per le
valutazione multidisciplinare dei pazienti in
cura negli ambulatori specifici

X X X X

Autovalutazione
UO

QL24
Presentazione alla Direzione Sanitaria di un
progetto finalizzato all'obiettivo

X X X X

Autovalutazione
UO

QL25 Realizzazione della Scheda X X X X

Autovalutazione
UO

I56 Numero dosimetrie per i trattamenti indicati X

Autovalutazione
UO

I158
Tempo di attesa estratto da sw "ARIA" per 3D
CRT

X

Autovalutazione
UO

I159
Tempo di attesa estratto da sw "ARIA" per
IMRT/VMAT

X

Autovalutazione
UO

I160
Tempo di attesa estratto da sw "ARIA" per
STEREOTASSI

X

Autovalutazione
UO

I50 Numero di piani speciali X

Autovalutazione
UO

QL22 Definizione della procedura X

OB95 Tempo medio pe studio dosimetrico trattamento radioterapico

OB59 Ottimizzazione produzione piani di trattamento con tecniche speciali

U5 Sviluppo procedure per trapianto autologo di midollo osseo in previsione accreditamento JACIE

OB99 Umanizzazione dell'accoglienza del paziente

U7 Approvazione scheda Svama

OB30 Dosimetria personalizzata per trattamenti con l125 e Y90

OB41 Incremento procedure radioterapiche complesse per le seguenti sedi "capo/collo", pelvi, SNC

OB89 Rispetto tempi di attesa inizio radioterapia

U4 Definizione procedure percorsi Cure Simultanee, Oncogeriatria, Osteoncologia

OB215 Realizzazione Tesi di dottorato, laurea, specializzazione e master

OB216 Conferimento di grant competitivi

OB217 Partecipazione ad almeno un corso sulla gestione degli istituti contrattuali

OB214 Organizzazione di eventi formativi accreditati ECM
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Autovalutazione
UO

QL33
Relazione alla Direzione Sanitaria (entro il
30/08/2017)

X

Autovalutazione
UO

I162 Tempo di refertazione X

Direzione Medica I213
Numero di interventi effettuati nelle sale
precedentemente utilizzati da "Chirurgia
dell'Esofago"

X X X

Autovalutazione
UO

QL64
Presa in carico pazienti con early-stage cancer,
prevenzione primaria e secondaria della CTIBL

X

Autovalutazione
UO

I108
Presenza nei team multidisciplinari >=75% delle
date

X

Autovalutazione
UO

I10
attivazione dimissioni protette/ R.O. UO Oncol
1-2 e Radioterapia

X

Autovalutazione
UO

I13
Consulenze di TdD/CP effettuate entro la
giornata della richiesta/totale delle richieste

X

Autovalutazione
UO

QL56 Contabilità per progetti X X X

Autovalutazione
UO

QL59 Gare riscuotitrici X

Autovalutazione
UO

QL60 Gara tesoriere X

Autovalutazione
UO

QL61 Revisione cespiti X

Autovalutazione
UO

QL62 Recupero crediti X

Autovalutazione
UO

I216
Applicazione codice appalti sull'affidamento
diretto (€ 40.000,00)- Servizio tecnico

X

Autovalutazione
UO

QL51 Progetto di revisione del piano di sorveglianza X

Autovalutazione
UO

QL52
Presentazione dei piani di manutenzione
ordinaria e straordinaria

X

Autovalutazione
UO

QL53
Predisposizione procedura controllo pulizie
secondo il sistema di gestione dellla qualità

X

Autovalutazione
UO

QL54 Revisione cespiti/inventario X

Autovalutazione
UO

QL55 Gestione ordini/commesse X

Autovalutazione
UO

QL48
Stesura Regolamento attività extra ufficio
oggetto di autorizzazione  o di comunicazione

X

OB79 Riorganizzazione e revisione dei processi e delle procedure dell’area tecnica e amministrativa

OB224 Rispetto linee guida interne per la gestione dei pazienti con CTIBL

OB12 Attività settimanale nei team multidisciplinari

OB68 Presa in carico integrata del paziente oncologico

OB222 Determinazione di una tariffa per l'attività di preparazione dei campioni

OB81 Rispetto dei tempi di refertazione

OB112 Condivisione Sala Operatoria
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Autovalutazione
UO

QL49
Stesura Regolamento disciplina orario di
servizio per la dirigenza

X

Autovalutazione
UO

QL50 Contrattazione decentrata X

Autovalutazione
UO

QL47
Revisione regolamento per l'attribuzione delle
posizioni organizzative

X

Autovalutazione
UO

QL32

Creazione di un gruppo di lavoro che coinvolga
le UO: Farmacia, Controllo di Gestione, Ufficio
Acquisti e Coordinatori Infermieristici di
reparto

X X X

Autovalutazione
UO

QL57 Monitoraggio cronoprogramma X

Autovalutazione
UO

QL31
Applicazione della convenzione con AOPD e
ULSS 6 "Padovana"

X

Direzione Medica QL14
Corretta compilazione dei campi del nuovo
flusso SDO 2017

X X X X X X X X

Direzione Medica I89
Percentuale di SDO inviate sul totale delle SDO
chiuse

X X X X X X

Servizi Informativi F.3.1
% di ricette prescritte in modalità
dematerializzata da prescrittori diversi da
MMG/PLS

X X X X X X X X X X X X X X X

Autovalutazione
UO

F.3.2
% di ricette prescritte in modalità
dematerializzata prese in carico ed erogate con
i servizi telematici (erogatori privati compresi)

X

Servizi Informativi I53
Numero di ricette con quesito diagnostico sul
totale delle ricette

X X X X X X X X X X X X X X

Servizi Informativi I62
Numero lettere di dimissione con firma
digitale/numero dimessi totali

X X X X X X X X X X

Servizi Informativi I77
Numero referti con firma digitale/numero
totale referti

X X X X X X X

Controllo di
Gestione

QL15
Monitoraggio completezza, qualità e
tempestività dei flussi e relative soglie
riproporzionate per il livello aziendale

X X X

Servizi Informativi i200
n° relazioni di relazioni cliniche con firma
digitale / n° relazioni cliniche totali

X X X X X X X

Farmacia
Ospedaliera

QL17
Compilazione dei vari registri richiesti (studi
clinici, biologici, NAV, farmacovigilanza)

X X X X X

OB208 Corretta compilazione dei Registri Regionali area Farmaceutica

OB32 Firma digitale dei referti

OB206 Corretta gestione dei flussi ministeriali (in termini di tempestività e qualità del dato)

OB212 Firma digitale delle relazioni cliniche

OB28 Completamento del processo di dematerializzazione della ricetta cartacea

OB43 Inserimento del quesito diagnostico nelle ricette

OB33 Firma digitale delle lettere di dimissione

OB219 Attività di preparazione antiblastici per altre aziende sanitarie

IOV17_F Attuazione L.R. 19/2016 e Sanità Digitale (+ Rispetto dei contenuti e delle tempistiche dei flussi informativi ricompresi nel NSIS)
OB17 Completezza e Tempestività del flusso SDO

OB221 Gestione integrata della logistica aziendale dei beni sanitari

OB122 Lavori 2° Piano IOV - Breast Unit
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Direzione
Aziendale

QL19
Presentazione del Piano di Razionalizzazione da
redigere secondo quanto comunicato con nota
prot. 529222 del 29.12.2016

X X

Controllo di
Gestione

I171
Verifica anagrafica prodotti – gruppi – gruppi
merceologici

X

Autovalutazione
UO

QL16

Allineamento piani progettuali aziendali con
modalità e etempi definiti a livello regionale, in
linea con la programmazione e la realizzazione
dell'infrastruttura FSEr

X

Autovalutazione
UO

I69
Numero prescrittori che prescrivono DEMA
(almeno 10 ricette al mese)/totale dei
prescrittori di UO

X

Autovalutazione
UO

I78
Numero ricette prescritte in DEMA, prese in
carico ed erogate/totale delle ricette prese in
carico

X

Direzione
Aziendale

QL30
Rispetto del cronoprogramma per l'avvio delle
attività

X X X X

DWH I37
Percentuale di ricoveri programmati con
intervento e degenza inferiore ai 5 gg effettuati
inWS

X X

DWH I38
Percentuale di ricoveri con lo stesso MDC dopo
dimissione dal ricovero in week surgery (entro
30 g.)

X X

Direzione Medica QL10

Aderenza agli standard di qualità previsti dal
PNE in relazione alle aree cliniche e agli
indicatori considerati nella metodologia di
valutazione Treemap

X

DWH I173
Volume di dimissioni con interventi chirurgici
per tumore maligno della mammella

X

Direzione
Aziendale

QL8
Rispetto del cronoprogramma biennale
concordato con Azienda ULSS 2 "Marca
Trevigiana"

X X X X X

Direzione
Aziendale

QL20

Obbligo di fornire, entro i termini indicati dalla
struttura ispettiva, la documentazione richiesta
e di consentire l'accesso alle proprie sedi e ai
locali destinati all'esercizio dell'attività

X X X X X

OB211 Soddisfazione di tutte le richieste nei tempi previsti ai sensi del comma 3 ter dell'Art. 4 della L.R. n. 21 del 5 agosto 2010

OB80 Rispetto degli Standard Minimi per Volumi ed Esiti secondo il DM n.70/2015

OB200 Adeguamento della organizzazione ospedaliera agli indirizzi previsti dalla DGR 1635/2016

IOV17_G Obbligo di soddisfazione delle richieste provenienti dalla "Struttura regionale per l'attività ispettiva e di vigilanza"

OB218 Avvio attività di Radioterapia presso la sede di Schiavonia

OB71 Qualità Assistenza Ospedaliera: Area Chirurgica

OB202 Rispetto degli standard di volume ed esito previsti dal Piano Nazionale Esiti (PNE)

OB207 Realizzazione Fascicolo Sanitario Elettronico

OB29 Dematerializzazione delle ricette: presa in carico prescrizione

IOV17_C Rispetto della garanzia dei Livelli di Essenziali di Assistenza

OB210 Presentazione dei Piani di Razionalizzazione della Spesa 2017-2019

OB16 Collaborazione alla corretta e completa codifica degli articoli (farmaci e dispositivi) oer flussi regionali, secondo la procedura aziendale
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